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Direction Commerciale Régionale SO

HECTARE SA

Par cowrrier

Direction Commerciale Régionale SO 75 LES PORTES DOMITIENNES
TSA 70102 Ccs 30020
33070 BORDEAUX CEDEX

34741 VENDARGUES CEDEX Cedex 1
Par internet

e-mail : edfentreprises-sud @edf.fr
www.edf fr/entreprises

P g IR

&5 4
Du lundi au v

09 70 B2 15 BB (service gratuit + prix d'appel)
11
sigence Facture du 27/12/2022 -
Dépannage électricité Enedis :
n° 10163705359

09 72 67 50 34 (service gratuit + prix d'appel) Electricité
Montant Hors TVA 2439 €
Montant TVA (payée sur les débits) 1,36 €
Facture TTC 25,75 €
Vos informations client
Vos références Montant restant di avant facture 51,67 €
Compte de facturation : 6751524995 " - L i
Compte commercial : 2020005732226 Des montants dis antérieurs n'ont pas été totalement réglés.
Votre contrat
Offre électricité : Contrat Flexible Montant total ‘a payer (TTC)
Nom du client .
HECTARESE a régler avant le 11/01/2023
Lieu de consommation A défaut de paiement a la date prévue, le montant TTC di sera majoré de pénalités pour retard au taux
Référence acheminement : 50098203932160 annuel de 10,00 % et d'une indemnité pour frais de recouvrement par facture de 40,00 €.

chemin DES COSTES
L AMIRAL EP ET POMPE
34140 MEZE

Les prochaines étapes
+ Prochaine facture vers le 27/01/2023 (sauf résiliation intervenus eatre temps)
» Prochain relevé vers le 25/01/2023

Stmpifiez-vous la vie, cholsissez le prélévement automatiqus

EDF-3A au capital de 1 943 280 542 € - Siége social : 22-30 avenue de Wagram 75382 Pans Cedey 08 - Frange - R.C.5, PARIS 552 081 317 SIRET 552 081 317 66522 - NI T.VA. FR 03 552 081 317

.....Paiement par chéqus : merci de joindre votre TIP SEPA non daté ot non signé & votre chéque.

| CS FR47EDFOOI007 HECTARE SA
| RUM . TIP0Ag267515240956753457 234382712 75 LES PORTES TI PS€ PA pensnvencc
| DOMITIENNES CS 30020 cor 77,32

34741 VENDARGUES
CEDEX Cedex 1

IBAN Identification 926751524995675348723438
JOIGNEZ UN RIB MERCI réglement

| DATE SIGNATURE

| EDF

i Mandat de préiévement SEPA ponctuel : en signant ce formulaire de mandat vous autbnses EDF & avoyer ENTREPRISES
! ces Instructions & volre banque pour débiter votre compte. et vobre bangus & débiter votre compte 75937 PARIS Cedex 19
conformément aux instructions de EDF. Vous bénéficiez du drolt d'étre remboursé par volre banque selon les
conditions décrltes dans la convention que vous avez passée avec ele. Une demande de remboursement
doit &tre présentée dans les 8 semalnes sulvant la date de déblt de votre comple pour un prélévement
autorisé. Vos droits concemant le présent mandat sont expliqués dans un decument que vous pouvez obtenir
. auprés de votre banque.
. Le présent document a valeur de mandat de préidvement SEPA ponctusl Votre slgnature vaut
" autorisation pour débiter, & ception, votre compte pour le montant indiqué

101637053596

N AR

TRE096751524995000000000007 7324N

070115271234 11926751524995675348723438904104 7732

I
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HECTARE SA
Document & conserver 10 ans
Détail de votre facture du 27/12/2022 n° 10163705359
Données contrat Données Point de Livraison
Contrat Flexible chemin DES COSTES L AMIRAL EP ET POMPE 34140 MEZE
Réf. de votre contrat 2010005929636 Réf Acheminement Electricité ; 50098203932160

Prix non réglementés
Souscrit depuis te 10/12/2020
Venant a échéance |e 09/12/2021

Evolution de la consommation facturée en kWh

2 2
Volume de kWh
{ année en cours )
; i ; B Releve

Dec21 Jan22 Fev22 Mar22 Avr22 Mai22 Juin22 Juil22 Aou22 Sept22 Qct22 Nov22 Dec22

Total EDF Electricilé * g 21,75'€¢ HT

Abonnement électricité (HT) Période Prix unitaire HT 21,63 € Tauxde TVA
Abonnement du 01/12/2022 au 31/12/2022 21,83 €/mois 2163 € 5,60 %
Consommatlon (HT) Période Conso 1 kWh  Prix unitaire HT 0,12 € Taux de TVA
Electricité Péricds unique du 25/11/2022 au 24/122022 1KWh 12,342 o&/KWh 012€ 20,00 %

* La part fixe de I'acheminement versé par EDF au gestionnaire de réseau est de 11,99 €, et |a part variable est de 0,04 €

Services 0,006 HT

Taux de TVA
E-Servives (Espace client, Bilan annuef) INCLUS
Opli Zen INCLUS

Taxes el contribulions (identiques pour l'ensemble des fournisseurs) 2,64 € Hors TVA

Période L Assiette Prix unitaire HorsTVA Taux de TVA
Taxe Communale eur k2 Conso Finale Electricits du 25/11/2022 au 24/12/2022 1 kWh 0,88300 o€/kWh 001€ 20,00 %
Conlribution Tarifaire d'Acheminemsnt du 25/11/2022 au 25/12/2022 11,89 2193 % 283€ 5,50 %

Total Hors TVA pour ce sile 2439 € Hors TVA

TVA (identique pour 'ensemble des fournisseurs) Assiette
TVA @ 550% 2426 € 133€
TVA @ 20,00% D13 € 003 €

EDF met a votre disposition d'autres moyens de
paiement pour régler votre facture :

. par TIP en ligne via votre espace client

. par carte bancaire via votre espace client

. en espéces en bureau de poste, en vous munissant de votre facture (dans les
limites des dispositions réglementaires relatives au paiement en espéces)
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HECTARE SA
Détail de votre facture du 27/12/2022 n°® 10163705359

Données contrat Données Point de Livraison
Contrat Flexible chemin DES COSTES L AMIRAL EP ET POMPE 34140 MEZE
Réf. de votre contrat 2010005929636 Réf Acheminement Electricité : 50098203932160

Prix non réglementés
Souscrit depuis le 10/12/2020
Venant @ échéance le 09/12/2021

Données de comptage

Identiflant de comptage : 147 Type de compteur : Compteur Linky

Coefficlent de lecture : 100

Acheminement : Tarif BT inf 36kVA Courte Utilisation sans différenciation temporelle
Puissance souscrite actuelle (kKW ou KVA) : 12.0

Index Fourniture (relevés / estimés) index de début index de fin
Base 6 le 25/11/2022 7 le 2511212022
Prix

Aucun escompte n'est accordé pour paiement anticipé
Retrouvez I'ensemble de nos offres, des tarifs et autres Informations sur la gestion de votre énergie sur www.edf fr/entreprises

Réslltation

Délal de préavts de réslliation du contrat : 30 jours dans les conditions prévues a I'article "Date d'effet, Durée et Résiiation" des Conditions Particuligres de Vente de vos contrats de
fourniture d'énergie et de services

Réclamations

Vous souhaitez faire une réclamation &crite ? Vous pouvez vous adresser & EDF, qui met a disposition un parcours en trois etapes, pour vous assurer une réponse dans les meilleurs
délais. Etape 1 : vous adressez votre réclamation au Service Clients, dont les coordonnées se trouvent en haut a gauche de votre facture dans la rubrique contact,

Etape 2 : la réponse apportée par le Service Clients ne vous satisfalt pas, vous pouvez alors envoyer votre réclamation a I'attention du Directeur Commercial Régional dont 'adresse
figure en haut & gauche de votre facture. Etape 3 : vous restez en désaccard avec la réponse du Directeur Commercial Régional, vous pouvez dans ce cas solliciter ie Médiateur EDF par
internet sur https://mediateur.edf.fr ou par &crit au Médiateur EDF — TSA 50026 - 75804 PARIS CEDEX 8 Indépendamment de ce parcours en 3 étapes, si dans un délai de deux mois,
votre réclamation écrite auprés d'EDF n'a pas permis de régler te différend, vous pouvez saisir le médiateur national de I'énergie dans le respect de son champ de compétence déterming
par les articles L122-1 et suivants du Code de I'énergie sur www energie-mediateur.fr ou par écrit au Médiateur national de I'8nergie — Libre réponse n°59252 — 75443 PARIS CEDEX 9.

Origine 2021 de I'électricité des offres EDF sans optlon énergle renouvelable: B2,7% nucléaire, B,03% renouvelables (dont 2% hydraulique, 3,1% éolien, 1,9% solaire, 1%
Biomasse, > 0,1% Géothermie), 7,5% gaz, 0,9% charbon, 0,4% pétrole, 0,4 % autres fossiles

Orlgine 2021 de I'8lectricité des offres EDF certifiées 100% d'origine renouvelable (vla le mécanisme des garanties d'orlgine, sans engagement de provenance/filidre) :
94,3% hydraulique : 93,4% France et 0,9% hors France (Norvége, Suéde, Allemagne, Finlande),

2,6% ¢olien : 2% France (dont 1,6% encheres) et 0,6% hors France (ltalie, Croatie, Espagne, Suéde),

1,6% biomasse : 0,04% France et 1,6% hors France (Danemark, Finlande, Italie, Suéde, Croatie, Pays-Bas, Portugal),

1,5% sofalre : 1,1% France (dont 1% enchéres) et 0,4% hors France (ltalie, Espagne, Portugal, République Tcheque)

Origine 2021 de l'électricité des offres EDF certifiées 100% d'origine renouvelable France (via le mécanisme des garanties d'origine France) : 84,2% hydraulique, 15% éolien,
0,5% solaire, 0,3% biomasse

Si votre option énergie renouvelable (sans engagement de provenance/filitre ou France) est Inférieure 4 100%, le mix de votre offre correspond & la pondération des mix
concerneés ci-dessus en fonctlon du pourcentage d'énergle renouvelable retenu (ex : pour une option énergie renouvelable de 20% : le mix « énergie renouvelable 100% » s'applique pour
20% de la consommation et le mix sans option énergie renouvelable pour lg reste de la consommation).

Origtne 2021 de I'ensemble de 'électriclté vendue par EDF a ses cllents et indicateurs d'impacts environnemental sur www.edF.fr
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