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Nom Client : HECTARE ( Lotissement Enjalbert ) Numéro devis : 24775
Adresse des travaux : Créé le, par: 16/05/2024, Fabre, Frederic
ZAC Injalbert Route de Lespignan, NISSAN LEZ Total devis HT : 6 954,85 €
ENSERUNE (34440)
Adresse de facturation : TVA 20% : 1390,97 €
75, Les Portes Domitienne, 34740 VENDARGUES Total TTC : 8345,82 €

TR2A et 2BFournitures et poses dans coffrets facade type isolazur 1 existants de: - 31 compteurs DN15 -31
supports platine préequipés DN15 260 - 31 Clapets court laiton anti-retour 20x27

Bordereau AEP
Libellé - Unité M.U. Qté HT
4.a - Fourniture et Pose d'un compteur :- de 15 mm - u 81,86 € 31 2537,66 €
Montants totaux correspondant au Total HT 2537,66 €
bordereau AEP : TVA 20% 507,53 €
Total TTC 3045,19€
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Bordereau EU / EP
Libellé - Unité M.U. Qté HT
Montants totaux correspondant au Total HT 0,00 €
bordereau EU /EP : TVA 20% 0,00 €
Total TTC 0,00 €
Bordereau annexe
Libellé - Unité M.U. Qté HT
15\.22.Fourniture et pose platine support compteur prééquipé 122,93 € .3 3810,83 €
D\.15/20.5570 u
16\.10.Clapet anti-pollution D 20X27.5580 u 19,56 € 31 606,36 €
Montants totaux correspondant au Total HT 4417,19 €
bordereau annexe : TVA 20% 883,44 €
Total TTC 5300,63 €

Le montant de la facture est susceptible d’étre modifié en cas d’écart entre le devis et les travaux réalisés (voir détail dans les Conditions Générales).
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Nom Client : HECTARE ( Lotissement Enjalbert ) Numéro devis : 24775
Adresse des travaux : ZAC Injalbert Route de Lespignan, NISSAN LEZ ENSERUNE (34440)

Récapitulatif du montant total du devis

Total devis HT 6 954,85 €
TVA 20% 1390,97 €
Total TTC 8345,82€

{TVA acquittée sur les débits) Voir conditions générales jointes
le reconnais avoir lu et accepté les conditions générales jointes au présent devis.

Acompte a verser avec votre commande : 2 503,75 € (30% du montant TTC)
Bon pour accord, le

Signature

Pénalité de retard de paiement : 16% par mois. A partir du 01/01/2013, une indemnité forfaitaire de 40 euros sera facturée a tout
professionnel en cas de retard de paiement (art. D441-5 CC).
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Les présentes conditions générales définissent les conditions de la
réalisation des travaux de raccardement au réseau public de distribution
d’eau potable ou d'assainissement des eaux usées.

DEFINITIONS

L'Exploitant désigne l'entreprise 4 qui la collectivité a confié par contral d'af-
fermage l'approvisionnement en eau polable des clients desservis par fe
réseau public et/ou la gestion des eaux rejetées dans le réseau public d'assai-
nissement

Le Contrat d'affermage est le conlrat de délégation de service public conclu
entre fa collectivite el VExplaitamt |l définit les condilions d'expioitation du
Service de 'Eau ou de 'Assainissement

Le Client est la personne demandant la réalisalion de travaux de raccordement
au réseau public

Le Consommateur est un Chient, personne physigue, qui dermande un branche-
ment & des fins étrangéres & l'exercice d'une activilé commerciale, industriel-
ie, artisanale ou libérale

Le Contrat entre le Client et 'Exploitant esl constitué des présenles conditions
générales et au devis etabli par 'Expioitant el accepté par le Client

I. DEVIS & COMMANDE

Le devis élabli pa) 'Exploitant est valable deux mois.

Sa signature par le Client vaut commande de i'ensemble des travaux décrits
au devis. Le signataire du devis st répulé avoir qualité et avoir obtenu toute
autorisation du; {des) propriétaire(s) de 'immeuble pour procgder a son raccor-
dement au réseau public. Il tient indemne I'Exploitant de tout recours & cet
egard,

Les travaux ne peuvent éire programmeés qu'a compler du reglement d'un
acompte d'un mentant égal & 30% du montant total du devis

Le Client est expressément informé gue le mantant des travaux indique au
devis est susceptible de varier en application des clauses d'indexation définies
par le Contrat ¢i'affermage. En conséguence, le montant de |a facture delivrée
au Client aprés réalisation des travaux peut différer de celui porté au devis. Il
esi agalement affeclé des conséquences d'éventuelles sujétions, imprevisibles
au jour de I'établissement cu dewvis, résullanl notamment de conlraintes de
voltie ou de |'état des sous-sals de I'emprise du branchement (présence de
roches, d'ouvrages enterrés, fondations, souterrains, drains,...) pouvant

entrainer des difficultés, retards et surcolts dans la realisation des travaux

L'inexéoution des travaux dans le délai de 6 mois a compler de I'acceplation
du devis par le Client pour des raisons non impuzables a ['Exploitant vaul 1ési-
liation par le Client du Contrat La résiliation du Contrat de ce chef est notif:ée
au Client par letire simple ou courrier électronique Eile autorise FExpleitant a
conserver le montant de 'acompte versé sous la réserve qui suit © I'acemple
est rembourseé au Client en mesure de demontrer que l'inexécution des travaux
dans le délai précité résulte d'un événement de force majeure, cette démons-
{ration devant étre rapportée par coursier ou courriel adresse a 'Exploitant au
plus tard & 'expiration du délai de 30 jours suivant la date de la notificaton
susvisee.

1l. DISPOSITIONS APPLICABLES AUX CONTRATS CONCLUS A DISTANCE
PAR UN CONSOMMATEUR

Le Consommateur dispose d'un délai de 14 jours paur rétracter son engage-
ment au moyen d'une déciaration dénuée d'ambiglilé formalisée par courrier
ou courriel ou en relournant au service indiqué sur I'en-téte du devis le formu-
laire type annexé aux présentes conditions générales aprés l'avoir campleté
En cas d'exercice de son droit de rétractation dans ic délai imparti, I'acompte
est remboursé au Consommateur dans le délai de 14 jours suivant

Le Cansommateur est fonde & demander I'exécution immédiaie du Contral
par courrier ou sur tout support durable. |l est informe que nonobstant une
demande &n ce sens, les travallx ne peuven: commencer qu'aprés réception
des autorisations nécessaires telles que visées al'articie 11l

En cas d'exercice du droit de rétractation aprés une demande d'exécution
immédiate du Contrat dans les conditions de [l'alinéa précedent, ie
Consommateur est tenu de régler 4 'Explaitant le prix des travaux exécutés
jusgu'au jour de fa réception par I'Exploitant du courrier / courrie! ou formu-
laire visé & l'alinéa 1er du présent arficle Le Clienl supporte, en oulrs, les frais
de remise en |'état initial de I'assielte d'emprise des travaux

lll. REALISATION DES TRAVAUX - DELAI /

ASSURANCE
Les travaux sont exécutés a expiration ¢'un délai de huit semaines a comp-
ler de la date de la réception par ['Exploitant du devis, daté el signé par le
Client, et ¢e I'encaissement de I'acomple susvisé scus réserve de l'obtention
des autorisations nécessaires a toute inlervention sur le domaine public {ser-
vices de la voirie, concessionnaires de réseaux, etc ).
L'Exploitant a conclu un conlral d'assurance « Responsabilité Civile » aupres
ae:
AXA Corporate Solutions Assurance S A |, 4 Rue Jules Lefébvre
75426 PARIS CEDEX 09, FRANCE - Tel. . +331 56928000

Contrat n" XFR0050935L1 pour 1a France el les Pays d'Oulre Mer

IV. OBLIGATIONS SPECIFIQUES DU CLIENT

Dés lors que |'abri du compteur (ci-dessous déenemmé le «Regard ») est fourni
par I'Exploitant, il apparlient au Client, préalablement a l'exéculion des tra-
vaux, de matérialiser ia position du Regard 4 I'aide de deux ou qualre piquels
ainsi que l'enceinte de son terrain (pour e distinguer des terrains voisins et du
domaine public) si ce dernier n'est pas déja clbturé. Il est précisé que le posi-
tionnement du Regard sur ie domaine public peut éire soumis a l'accord préa-
lable de la collectivité

Lorsque la réalisation des travaux améne I'Exploitant & intervenir sur les ins-
tallations privées du Client, celui-cis'assure de |a levée de toute contrainte qut
pourrail s'opposer ou contrarier l'intervention de ' Exploitant

il esl expressément spécifié que les travaux dent la réalisation incombe &
I'Exploilant ne comprennent en aucun ¢as les opéralions de reconstilLtion de
revétement, de magonnerie, de jarding ou ospaces aménagés Ils ne compren-
nent pas davantage le percement et le rebouchage du mur de fagade, ni toutes
les autres démolitions, transformations et réfections a effectuer pour per-
metlre le raccordement, sauf mention coniraire sur le devis Le Client fait pro-
cader & l'exéculion de ces {ravaux, a ses frais, risques et pérls

Sile systenie d'évacualon des eaux usées est localisé a un niveau inférigur a
lachausseée, le Client, cemandeur d'un raccordemenlauréseau public d'assai-
nissement, est tenu de veiller a l'installation et & I'entrelien, a ses Irais, d'un
disnositif anti-refoulement pour &viter toul refliix des eaux usées et pluviales.

V. RECEPTION DES TRAVAUX (lotissement)

Les Clients lotisseurs sont fondés a demander par courrier ou courrigl adresse
A IExploitant Fétablissement d'un Procés Verbal de réceplion des travaux dans
ie délal de 15 jours de leur achévement. A défaut, ia réceplion est réputée pro-
noncee A la dale de 'achévement des travaux

VI. FACTURATION ET PAIEMENT

Le paiemeni de la facture doit élre effectué avant la date limile et selon les

modalités indiguées sur la facture Aucun escompte n'est appliqué en cas de

paiement anlicipé

A défaut de paiement & 'expiration du délaimpartl, e Chenlt s'expose

- & la suspension de la mise en service ou a la fermelure du branchement créé

pour I'alimenlation en eau de son immeuble dans les conditions prévues au

Réglement du Service public de distribution d'sau polable .

au paiement dintéréts moratorres calculés & compler de la date d'exigibil-

té de la facture {sans rappel ou formalité préalable) au taux Iégal majoré de

ving points {pour les Clients Consommaleurs c'est-g-dire demandani un
branchement paur 1a satisfaction de leurs besains domestigues)

- au paiement d'intéréts moraloites calculés a compter de la dale d'exigibil-
té de la facture (sans rappel ou formalite préalable) au taux le plus élevé de
celui qui précéde cu du taux egal & trois fois 'inlérét légal (pour les Clients
demandant un branchement pour la satisfaclion de feurs besoins profes-
sionnels). Ces mémes Glients en situation de refard de paiement sont de
plein droit débileurs, & l'égard de I'Exploitant, d'une indemnité forfaitaire
pour frais de recouvrernent, ¢'un montant de 40 €.

Moyens de palemeni:

« Cheque, 4 adresser avec le papillon a I'adresse indiquée au recto

= Carte bancaire en appelant le service clieniéle au
0 80C 948 408 (appel graluit depuis un poste fixe).

« Virement bancaire  FORMAT IBAN FR76 30003 04170 00028586513 65

N° d'identification individuelle intracommunautaire de |'Exploitant :

FR 79 410 C34 807

VIl. DEMANDE D’ABONNEMENT

Le Client est lenu de contacter I'Exploilant pour formaliser une demande
d'abonnement au service de l'eau

Vill. TRAITEMENTS DES RECLAMATIONS

Le Chent adresse toute réclamation au service clientéle de I'Exploitant

S'il n'est pas satistait du traitement de sa réclamation, il sollicite : fe Direcleur
Géneéral de SUEZ Eau France, pour iul demander le ré-examen du dossier,
Dans le cas o0 | recours interne ne le satisfail toujours pas, le Client peut
s'adresser au Médiateur de 'Eau (informations et coordonnées disponibles sur
www. mediation-cau.fr)

1X. COMPETENCE

JURIDICTIONNELLE
Pour toul litige relatif & l'interprélalion/ 'application du Contrat, les iribunaux
civils du lieu d'exécution des travaux ou du ressort du domicile du défendeur
sont normalement compétents si le Client demande un raccordement au
réseau public 4 des fins dtrangéres a I'exercice d'une activité commerciale,
Si le raccordement esi demandé et réalisé pour |'exploitation d'une activité
commerciale, le tribunal de commerce est en principe competent
Le tripunal administratif du siege de la Collectivité est compétent pour statuer
sur les litiges relatifs a linterprétation 7 I'apptication du Contrat d'affermage
dans les limites et conditions de 1a réglementation en vigueur
Er loute hypothése, la législation francaise est seule applicable



